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1. Podstawa

uzyskania prawa do roszczen gwaran-
cyjnych jest dokonanie catkowitej
zaptaty ceny zakupu przedmiotow
umowy.

2. Okres i zakres gwarancji
Okres gwarancji rozpoczyna sig z
dniem wysytki systemu
goragcokanatowego lub jego
podzespotow do Klienta.

HASCO udziela na znormalizowane
komponenty, bloki rozdzielaczy oraz
dysze gwarancji na okres 1 roku od
daty wysyiki.

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu do
2 lat w odniesieniu do szczelnosci znor-
malizowanych oraz specjalnych blokdw
rozdzielaczy, o ile zostaty one zamonto-
wane przez HASCO zgodnie ze specyfi-
kacjami uzgodnionymi w potwierdzeniu
zamowienia.

Ponadto firma HASCO udziela gwa-
rancji na szczelnos$¢ ptyt gorgcej
potéwki wykonanej w catosci przez
HASCO. Okres gwarancji wynosi dwa
lata.

W odniesieniu do zleceh na kompletne
systemy / gorgce potdbwki w potgcze-
niu z oryginalnymi uktadami regulaciji
temperatury HASCO oraz z
podzespotami przytgczeniowymi
HASCO, ktdre sg zamawiane i stoso-
wane tgcznie, okres gwarancji wynosi 3
lata w odniesieniu do szczelnosci gorg-
cego kanatu pomiedzy ptytami.

3. Wyiaczenie gwarancji

W okresie gwarancji firma HASCO
dokona wedtug wtasnego uznania albo
wymiany uszkodzonych czesci na
nowe, badz tez ich naprawy, o ile
czesci te nie ulegty uszkodzeniu wsku-
tek jednego z nastepujgcych wydarzen:

m normalne zuzycie czesci tacznie z igt
ami dysz, izolacjami igiet dysz, uszc-
zelkami igiet dysz, pierscieniami
samouszczelniajgcymi, uszczelkami
ttokdw oraz igtami dysz i pozostatymi
komponentami

m uszkodzenia powstate w wyniku
przetwarzania abrazyjnych agresyw-
nych mas plastycznych oraz wskutek
korozji spowodowanych nieprawidto-

wa eksploatacjg, sktadowaniem lub
nieprawidtowym uzytkowaniem i kon-
serwacja

m defekty wskutek lekcewazenia nas-
zych specyfikacji technicznych i
innych instrukcji technicznych, znaj-
dujgcych sie np. na tabliczkach zna-
mionowych oraz w instrukcjach kon-
serwacji

m defekty wskutek nie stosowania sie
do zalecanych przez HASCO czyn-
nosci w zakresie eksploatacii i kon-
serwagji

m uszkodzenia powstate wskutek
modyfikacji lub stosowania przez
klienta czesci innych producentéw

m defekty powstate wskutek nieprawi-
dtowego stosowania systemu bez
zachowania ustalonych granicznych
parametréw cisnienia i temperatury
podanych w dokumentaciji technicz-
nej HASCO oraz uzgodnionych w
warunkach zamowienia

HASCO nie ponosi odpowiedzialnosci
za defekty, ktore wystgpia na innych
podzespotach niz te, ktére podlegaja
gwarancji na system gorgcokanatowy.
HASCO nie ponosi réwniez odpowied-
zialnosci za szkody nastepcze, za
przerwy w produkcji, opdznienia lub
zwolnienie tempa produkcji badz tez
awarie w produkciji. Niniejsze warunki
gwarancji nie naruszajg prawnych
uregulowan dotyczacych odpowiedzial-
nosci cywilnej producenta, dostawcy i
sprzedawcy za szkody powstate w zwi-
azku z wadliwoscig produktu lub niewy-
starczajgcg instrukcjg uzytkowania.

4. Obowiagzki klienta w chwili przeka-
zywania przedmiotéw gwarancji,
przy wystgpieniu defektéw podczas
okresu gwarancji oraz w przypadku
roszczen gwarancyjnych.

Przy odbiorze systemu
gorgcokanatowego lub jego kompon-
entow klient zobowigzany jest
niezwtocznie doktadnie je sprawdzi¢
oraz, jezeli pozwala na to ich stan po
dokonaniu montazu, zbada¢ sprawnosé
ich funkcjonowania.

Stwierdzone podczas tych czynnosci
usterki nalezy niezwtocznie, najpdzniej
jednak w ciggu tygodnia od daty otrzy-
mania dostawy, zgtosi¢ pisemnie firmie

HASCO. To samo dotyczy usterek
stwierdzonych w okresie gwarancji.

5. Wykonywanie uprawnien wynika-
jacych z gwarancji

W przypadku otrzymania zgtoszenia od
klienta, ze produkty nie spetiajg gwar-
antowanych wymogoéw, firma HASCO,
decyduje czy

a) uszkodzona czes¢ lub urzgdzenie ma
by¢ wystane natychmiast do naprawy
do HASCO, po czym zostanie odesta-
ne do klienta, czy tez

b) kupujacy ma zatrzymac u siebie usz-
kodzong czes$¢ lub urzadzenie, zas
firma HASCO wysle do niego swego
pracownika z dziatu serwisu technicz-
nego w celu dokonania naprawy.

Jezeli Kupujacy zazada, aby Swiadc-
zenia gwarancyjne zostaty wykonane
W wyznaczonym przez niego miejscu,
wowczas firma HASCO moze spetni¢
to zgdanie, przy czym czes¢ objeta
Swiadczeniami zostanie naprawiona
nieodptatnie, podczas gdy koszty
robocizny, podrézy oraz diet ponosi
klient wedtug aktualnie obowigzuja-
cych standardowych stawek firmy
HASCO.

Jezeli w ramach gwarancji uszkodzone
czesci wymieniane sg na nowe, WOwc-
zas firma HASCO ma prawo do
przejecia uszkodzonych czesci na
wiasnosc.

Prawa do swiadczen gwarancyjnych ze
strony firmy HASCO przystuguja wytacz-
nie bezposredniemu klientowi i nie moga
by¢ cedowane.

W przypadku $wiadczen gwarancyjnych
firma HASCO ponosi koszty transportu i
badania przyczyn usterek. Jezeli dany
przypadek nie jest objety swiadczeniami
gwarancyjnymi, koszty te ponosi klient.
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